Bonjour,
Voici la marche a suivre pour convertir ses bons sur AMAZON.

Voici ci-dessous les différentes étapes pour convertir votre carte en chéque-cadeau Amazon.fr

Je vous invite a suivre ces étapes et a revenir le service client si vous rencontrez toujours un probleme ou
si vous avez une question. Et dans ce cas, merci de leur préciser quelle étape est concernée.

Etape1:

Vérifier 'éligibilité de votre carte dans votre compte client illicado dans la rubrique "Mes conversions
Amazon.fr" du menu "J'ai recu une carte" en renseignant votre numéro de carte et votre cryptogramme.
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Mes conversions Amazon.fr

Avant de convertir votre carte illicado en chéque-cadeau Amazon, vérifiez U'éligibilité de votre carte illicado
Mes informations personnelles
Mon camet d’adresses

Entrez le numéro de ia carte * (i)
Newsletters

Déconnexion XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cryptogramme de la carte * (3)
XXX
Toutes mes commandes
Activer une carte m
Opposer une carte

Mes factures
* Champs Obligatoires

Mes cartes
Opposer une care
Mes conversions amazon.Ir

Etape 2 :

Si la carte est éligible, elle s'ajoute a la liste des cartes éligibles a la conversion Amazon.fr sur la méme
page.

Il faut sélectionner la carte ( grace a I’encoche ) puis cliquer sur le bouton rose "sélectionner". Une pop-up
vous demandera de confirmer que souhaitez convertir cette ou ces cartes. Cliquez sur "oui".
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Mes informations personnelles
Mon camet d"adresses
Newsletters

Reéconnexion

Toules mes commandes
Adliver une carte
Opposer une carte

Mes factures

Mes cares
Opposer une carte
Mes conversions amazon.fr

Etape 3 :

Mes conversions Amazon.fr
Avant de convertir votre carte illicado en chéque-cadeau Amazon, vérifiez 'éligibilité de votre carte illicado

tout cocher | tout décocher sélectionner

E-carte CADEAU Enjoy
IE' n°9250004786000041550 100 € 30 nov. 2019
E-carte CADEAU Anniversaire
O n*9250004786000040438 B¢ 3 oct. 2019

Entrez le numéro de la carte - @

Cryptogramme de la carte - (z)

Voulez-vous vraiment convertir
cette/ces carte(s) ?

Vous devez renseigner votre cryptogramme. Vous pouvez également modifier le montant de votre carte a
convertir en cheque-cadeau Amazon.fr. Cliquez ensuite sur le bouton "convertir".

Une derniere pop-up vous demandera de confirmer que vous souhaitez convertir ses cartes en cheque-
cadeau Amazon.fr, précisant que cette conversion est irréversible. Cliquez sur "confirmer".
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) Boriou Mes conversions Amazon.fr
7 Montant a convertir en
s © W —
Mes informations personnelles Chbams-cutnam meondr
Mon camet d'adresses E-carte CADEAU Enjoy lW‘ 100 € Fin de validité
Newsletters n® 925000478600004 1550 B 30 nov. 2019
Déconnexion
* Champs Obligatoires
Vous pouvez convertir :

* tout ou partie de votre carte illicado en Chéque-Cadeau Amazon.fr

Toutes mes commandes » plusieurs cartes illicado en un seul Chéque-Cadeau Amazon fr, dans la Uimite de 250€

Activer une carte Les Chéques-Cadeaux Amazon fr sont valables 10 ans a partir de leur date d'émission
Opposer une carte Vous pouvez dépenser votre Chéque-Cadeau Amazon fr en plusieurs fois.
Mes factures Vous pouvez cumuler plusieurs Chéques-Cadeaux Amazon fr pour un méme achat.

Attention, les cartes illicado achetées en magasin ne sont pas éligibles a une conversion en chéque-cadeau amazon fr. Si votre carte
n‘apparait pas dans la liste, c'est qu'elle n'a pas été enregistrée dans votre compte. Pour l'enregistrer dans votre compte, allez dans
longlet Mes cartes

Mes cartes
Opposer une carte
Mes conversions amazon fr

Attention, cette opération est
irréversible, Etes-vous siir de vouloir
convertir le montant saisi en Chéque-
cadeau Amazon fr?

Etape4:
Une fois la carte cadeau illicado convertie en cheque-cadeau Amazon.fr, vous arrivez sur la page de

confirmation de conversion. Récupérez le code et inscrivez-le dans votre compte client Amazon.fr.
Vous pourrez également retrouver le code de votre cheque-cadeau Amazon.fr en bas de la rubrique "Mes
conversions Amazon.fr" dans le menu "J'ai recu une carte".
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Mes informations personnelles
Mon carnet d'adresses
Newsletters

Déconnexion

Toutes mes commandes

Mes conversions Amazon.fr

Votre carte a bien été convertie. Conservez les informations ci-dessous,
elies vous permettront de payer sur le site Amazon 1Ir.

Code de votre chéque-cadeau Amazon.fr* | UQG4-WJVMJQ-
Montant : 10€
Validité : 29/11/28

Retrouvez toutes vos conversions en chéque-cadeau Amazon fr icl

nouvelle conversion

Activer une carte
Opposer une carte = Attention, Vous Devez Conserver Le Code De Chéque-cadeau Amazon fr - Il Vous Permettra De Payer Sur Le Site Amazon fr
Mes factures
1. Rendez-vous sur_www amazon frigp/ac
2. Ciquez sur “Ajouter & votre compte” et saisissez le code de votre chéque-cadeau quand vous y étes invité
Mes cartes 3. Le montant du chéque-cadeau sera appliqué aux éligbles pendant la procédure de paiement.
Opposer une carte 4. Vous devrez payer le solde éventuel de votre commande avec un autre moyen de paiement
" i r Vous pouvez égalemenrt saisir le code de votre chéque-cadeau quand vous y ters invité durant ia procédure de paiement, mas vous ne
08 conyersions amazon pourrez utiliser votre chéque-cadeau en utilisant le service Amazon. fr 1-Click 8 moins de n'avoir d'abord enregistré votre chéque-cadeau sur

vofre compte.

Il vous suffit ensuite de compléter ce code dans le champs dédié sur Amazon.fr, dans la rubrique "Ajoutez

un cheque cadeau"

Ajoutez un chéque-cadeau

Saisissez le code du chogque-cadoay

Comment trouver le code du cheque-cadeau 7 ~

Solde actuel : 0,00€

Afficher Phisteeigque

Ajouter a Mon compte




